Ochrana osobnich udaju

Uvodni ustanoveni
Cim se Fidime pfi nakladani s osobnimi udaji?
PFi nakladani s osobnimi udaji postupujeme v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky a pfimo pouzitelnymi predpisy Evropské unie, zejména s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto
udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,nafizeni“) a zakonem ¢. 480/2004 Sb.,

o nékterych sluzbach informacni spole€nosti a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Co jsou osobni udaje?

Osobnimi udaji se rozumi veSkeré informace, které identifikuji nebo mohou
identifikovat konkrétni fyzickou osobu. Osobnimi udaji jsou zejména (avSak nikoliv
vyluéné):

Identifika€ni udaje - napf. jméno a pfijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, pohlavi,
pfihlasovaci jméno do uZivatelského uctu

Kontaktni udaje - napf. adresa bydlisté (nebo doru€ovaci adresa), telefonni Cislo,
emailova adresa;

DalSi udaje - napf. informace ziskané pomoci souboru cookies, IP adresa (sitovy
identifikator) v€etné typu prohliZzeCe, zafizeni a operacniho systému, doby a poctu
pfistupl na webové rozhrani a dalSi obdobné informace.

ZiISKAVANI A VYUZIVANI OSOBNICH UDAJU

Jak ziskavame vase osobni udaje?

Vase osobni udaje nam poskytujete zejména pfi vyplnéni objednavky nebo pfi zfizeni
uzivatelského uctu.

Pri navstévé a uzivani webového rozhrani mize dale dochazet k ziskavani a ukladani
nékterych osobnich udaju prostifednictvim souboru cookies —viz.
https://domno.cz/cookies/

Na jakém zakladé a pro jaké ucely zpracovavame vase osobni
udaje?

Osobni udaje, které uvedete pfi poptavce (napfiklad prostfednictvim kontaktniho
formulafe) nebo pfi objednavce zbozi, mizeme bez vaseho vyslovného souhlasu
zpracovavat za ucCelem uzavieni a nasledného plnéni smlouvy, tedy pro zajisténi
dodani objednaného zbozi. Tyto udaje muzeme rovnéz zpracovavat kvlli splnéni
nasich zakonnych povinnosti (napf. vedeni evidence &i archivace danovych dokladu)


https://domno.cz/cookies/

a také na zakladé naSeho opravnéného zajmu, zejména pro ochranu a uplatnéni
nasSich pravnich naroku.

Osobni udaje uvedené pfi vytvofeni uzivatelského uctu muzeme bez vaSeho
vyslovného souhlasu zpracovavat za ucelem pInéni smlouvy, a to pouze pro zajisténi
pristupu k uzivatelskému uctu, jeho spravu a vedeni.

Vasi e-mailovou adresu smime také bez vaseho vyslovného souhlasu vyuzit na
zakladé naseho opravnéného zajmu k zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se
naseho zbozi, které je podobné tomu, jez jste si u nas zakoupili. Zasilani téchto
obchodnich sdéleni muzete kdykoliv odmitnout.

Pokud nam udélite souhlas prostfednictvim webového rozhrani, mizeme osobni
udaje, které zde uvedete — napfiklad pfi vypliiovani objednavky nebo pfi registraci
uzivatelského uctu — zpracovavat pro zasilani obchodnich sdéleni a pro ucely pfimého
marketingu, pfipadné i pro dalSi ucely, s nimiz jste vyslovné souhlasili. Pokud je vam
mené nez 18 let, musi tento souhlas poskytnout vas zakonny zastupce. V pfipadé
nejasnosti si od vas mizeme vyzadat potvrzeni o véku.

Pokud odsouhlasite pfedani osobnich udaju za u¢elem hodnoceni nakupu, pfedame
udaje o objednavce spole¢né s vasi e-mailovou adresou spole¢nosti Seznam.cz. Ta
je mlize vyuzit k ziskani nezavislého hodnoceni nasich produktu a sluzeb. Pfedané
udaje budou uchovany pouze po dobu nezbytnou k tomuto ucelu.

Osobni udaje ziskané prostfednictvim cookies zpracovavame na zakladé vaseho
souhlasu (udéleného odpovidajicim nastavenim vaseho prohlizeCe). Tyto udaje
vyuzivame zejména pro poskytovani uzivatelské podpory, zkvalitiovani nasich sluzeb,
analyzu uzivatelského chovani a marketingové aktivity.

Jak dlouho vase udaje uchovavame?

Osobni udaje poskytnuté pfi poptavce, objednavce zboZi nebo registraci pouzivame
jen po dobu nutnou k Fadnému spinéni smlouvy a spinéni zakonnych povinnosti,
pfripadné k ochrané a uplatnéni nasSich pravnich naroku.

Pokud nam date vyslovny souhlas ke zpracovani osobnich udaju, nebo pokud
vyuzivame vas$i e-mailovou adresu k zasilani obchodnich sdéleni a nebo ke kontrole
a zlepSovani nasich sluzeb a produktd v souladu s vySe uvedenymi podminkami,
budeme tyto udaje zpracovavat po celou dobu provozu webového rozhrani, na kterém
nabizime zboZi obdobné tomu, které jste od nas obdrzeli.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNiMI UDAJI

Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju

Pokud vase osobni udaje zpracovavame pouze na zakladé vami udéleného souhlasu
(ti. nemame k tomu jiny pravni dlivod), mate pravo tento souhlas kdykoli zrusit.



Souhlas se zpracovanim osobnich udaji muzZete odvolat kdykoliv, a to nasledujicimi
zpusoby:

* e-mailem zaslanym na nasi kontaktni adresu,

* telefonickym oznamenim na nasem uvedeném telefonnim Cisle,

* pisemné prostfednictvim dopisu zaslaného na naSi postovni adresu,

* v pfipadé obchodnich sdéleni také pomoci odkazu Ci instrukci uvedenych v kazdém
e-mailu (napf. kliknutim na odhlasSovaci odkaz).

Odvolani souhlasu nema vliv na zakonnost zpracovani osobnich udaju, které
probéhlo pfed jeho odvolanim.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo obratit se na nas s dotazem, zda zpracovavame vasSe osobni udaje. Pokud
tomu tak je, mizete pozadovat pfistup k témto udajim a také informace zahrnuijici
zejména:

* UCel, pro ktery udaje zpracovavame,

» jaké kategorie osobnich udaji zpracovavame,

» komu nebo jakym skupinam pfijemcu mohou byt vase udaje zpfistupnény,
* jak dlouho budou vaSe osobni udaje uchovavany.

Na vyzadani vam poskytneme kopii zpracovavanych osobnich udaji. Za pfipadné
dalSi kopie si muzeme uctovat poplatek neprevysujici naklady na jejich pfipravu a
predani.

Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze nami vedené osobni udaje jsou nepfesné Ci neuplné, mate pravo
pozadovat jejich co nejrychlejSi opravu nebo doplnéni.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Kdykoliv muzete podat namitku proti zpracovani vasich osobnich Udaju, pokud jsou
vyuzivany pro ucely pfimého marketingu, v€etné pfipadného automatizovaného
rozhodovani. Po uplatnéni namitky pro tyto ucCely vaSe udaje dale zpracovavat
nebudeme.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut®)

Mate pravo pozadovat, abychom vase osobni udaje odstranili, pokud nastane néktera
z nasleduijicich situaci:

* Udaje jiz nejsou potieba pro ucely, pro které byly shromazdény &i zpracovany,
» odvolali jste svuj souhlas se zpracovanim,

* vznesli jste namitku proti jejich zpracovani,

* osobni udaje byly zpracovany v rozporu se zakonem.

Pokud neexistuje pravni divod pro odmitnuti Zadosti o vymaz, udaje vymazeme.



Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo pozadovat, abychom do¢asné omezili zpracovani vasich osobnich udaju v
téchto situacich:

« zpochybriujete pfesnost zpracovavanych osobnich udaju,

* Udaje jsou zpracovavany nezakonné, ale namisto jejich smazani zadate pouze
omezeni jejich pouZiti,

* Udaje jiz nepotifebujeme pro ucely zpracovani, ale vy je chcete vyuzit k uplatnéni
nebo obhajobé svych pravnich narokd,

* podali jste namitku proti jejich zpracovani.

Po dobu omezeni smime vaSe osobni udaje pouze uchovavat; jakékoli jiné zpracovani
je mozné jen s vasim souhlasem nebo pokud to stanovi zakon.

Jde-li o omezeni z ddvodu namitky, plati po dobu, nez ovéfime, zda namitce musime
vyhovét.

Pokud je omezeni zplsobeno nejasnostmi v pfesnosti osobnich udaju, trva po dobu,
nez udaje provéfime.

Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo ziskat své osobni udaje, které jste nam poskytli, v pfehledném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, a také je nechat pfedat jinému spravci
osobnich udaja.

Jak mulzete sva prava uplatnit?

Sva prava souvisejici s ochranou osobnich Udaju muzete uplatnit prostfednictvim
nasich kontaktnich Udajl. VeSkeré potfebné informace a ukony provedeme bez
zbytecného odkladu.

Usilujeme o to, aby byla vase osobni data maximalné chranéna. Pokud vSak nebudete
spokojeni s vyfizenim vasi zadosti, mate moznost obratit se na pfislusné dozorové
organy, zejména na Ufad pro ochranu osobnich Gdaji (http://www.uoou.cz), ktery
dohlizi na dodrzovani pravidel ochrany osobnich udaju. Toto pravo mate kdykoliv, bez
nutnosti pfedchoziho kontaktovani nas.

Pokud mate bydlisté, pracovisté nebo se domnélé poruSeni ochrany osobnich udaja
stalo v jiném clenském staté EU, muzete se obratit na dozorovy ufad pfislusny pro
tento stat.



SPRAVA A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Kdo vase osobni udaje zpracovava?
Jsme spravcem vasich osobnich udaju ve smyslu pfislusného nafizeni.

V nezbytném rozsahu, ktery je potfebny pro splnéni smlouvy nebo splnéni zakonnych
povinnosti, miZzeme osobni udaje pfedat dalSim subjektim — napfiklad dopravcim
nebo jinym partnerim podilejicim se na dodani zbozi €i pInéni naSich zavazku.

Muzeme rovnéz povéfit dalSi zpracovatele nebo pfijemce osobnich udaji. Konkrétni
informace o tom, komu jsou vaSe udaje pfedavany, vam na pozadani sdélime.

VasSe osobni udaje nepfedavame do zemi mimo Evropskou unii, pokud to neni
nezbytné pro splnéni smlouvy nebo pokud to neni v souladu s podminkami a pravidly
stanovenymi prislusnym nafizenim.

Jak osobni udaje zpracovavame?

VesSkeré osobni i dalSi shromazdované udaje jsou peclivé zabezpecCeny proti
neopravnénému pouziti.

Osobni udaje mohou byt zpracovavany bud elektronicky pomoci automatizovanych
systému, nebo v listinné podobé manualnim zplsobem.



